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1 Искусственный интеллект в цифровой трансформации государства
1. Какова роль искусственного интеллекта в современной цифровой трансформации государственного управления?
2. Какие направления применения искусственного интеллекта наиболее перспективны для государственных организаций?
3. Какие возможности и ограничения использования искусственного интеллекта необходимо учитывать при цифровой трансформации государственного управления?
2. Цифровая культура государственных организаций в эпоху искусственного интеллекта
4. Каковы основные элементы цифровой культуры государственной организации в условиях развития искусственного интеллекта?
5. Как применение искусственного интеллекта влияет на организационные ценности, нормы и модели поведения государственных служащих?
6. Какие факторы определяют готовность государственной организации к формированию культуры ответственного использования искусственного интеллекта?
3. Генеративный искусственный интеллект и интеллектуальные ассистенты государственного служащего
7. Какие возможности генеративного искусственного интеллекта могут использоваться в профессиональной деятельности государственного служащего?
8. Как интеллектуальные ассистенты могут применяться при подготовке документов, аналитических материалов и служебных коммуникаций?
9. Какие ограничения и риски необходимо учитывать государственному служащему при использовании генеративного искусственного интеллекта?
4. Данные как основа искусственного интеллекта в государственном управлении
10. Какую роль играют государственные данные в разработке и применении систем искусственного интеллекта?
11. Как качество, полнота и достоверность данных влияют на результаты работы систем искусственного интеллекта в государственном управлении?
12. Какие организационные, правовые и этические требования необходимо учитывать при использовании государственных данных для технологий искусственного интеллекта?
5. Искусственный интеллект в электронном государстве и государственных услугах
13. Как искусственный интеллект может использоваться для повышения качества и доступности государственных услуг?
14. Какие возможности предоставляют интеллектуальные ассистенты, чат-боты и рекомендательные системы при взаимодействии государства с гражданами и организациями?
15. Какие преимущества и риски связаны с персонализацией и проактивным предоставлением государственных услуг с использованием искусственного интеллекта?
6. Искусственный интеллект в аналитике, прогнозировании и принятии государственных решений
16. Как искусственный интеллект может использоваться для анализа данных и прогнозирования в государственном управлении?
17. Какие возможности предоставляет искусственный интеллект для поддержки подготовки и принятия государственных управленческих решений?
18. В каких случаях при использовании искусственного интеллекта в государственном управлении необходимо сохранять обязательное участие человека в процессе принятия решений?
7. Человек и искусственный интеллект в государственной организации
19. Как развитие искусственного интеллекта изменяет профессиональные функции и роли государственных служащих?
20. Какие компетенции необходимы государственным служащим для эффективного взаимодействия с системами искусственного интеллекта?
21. Как должна быть организована модель взаимодействия человека и искусственного интеллекта для сохранения ответственности, контроля и качества государственных решений?
8. Интеллектуальные государственные платформы, реестры и цифровая идентификация
22. Как искусственный интеллект может использоваться в развитии государственных цифровых платформ и информационных систем?
23. Какие возможности применения искусственного интеллекта существуют при работе с государственными реестрами, базами данных и системами цифровой идентификации?
24. Какие риски возникают при интеграции искусственного интеллекта в платформенную и реестровую инфраструктуру государственного управления?
9. Искусственный интеллект и информационная безопасность государства
25. Какие новые угрозы информационной безопасности возникают в связи с развитием и применением искусственного интеллекта?
26. Как технологии искусственного интеллекта могут использоваться для выявления, предупреждения и предотвращения киберугроз в государственных информационных системах?
27. Какие меры необходимо применять для безопасного использования генеративного искусственного интеллекта при работе с государственными данными и служебной информацией?
10. Право, этика и ответственное применение искусственного интеллекта
28. Какие правовые требования необходимо учитывать при разработке и использовании систем искусственного интеллекта в государственных организациях?
29. Какие основные этические проблемы возникают при применении искусственного интеллекта в государственном управлении?
30. Какие принципы прозрачности, объяснимости, справедливости, ответственности и человеческого контроля должны обеспечиваться при использовании искусственного интеллекта государственными организациями?
11. Управление изменениями и формирование ИИ-культуры государственной организации
31. Какие организационные изменения возникают в государственных структурах при внедрении технологий искусственного интеллекта?
32. Какие факторы способствуют формированию доверия государственных служащих к системам искусственного интеллекта и их ответственному использованию?
33. Какие управленческие механизмы позволяют преодолевать сопротивление изменениям и обеспечивать успешное внедрение искусственного интеллекта в деятельность государственных организаций?
12. Стратегирование и проектирование применения искусственного интеллекта в государственных организациях
34. Как определить государственные функции и управленческие процессы, для которых применение искусственного интеллекта является целесообразным?
35. Какие организационные, технологические, кадровые, правовые и этические факторы необходимо учитывать при проектировании внедрения искусственного интеллекта в государственной организации?
36. Какие показатели могут использоваться для оценки эффективности, результативности и рисков применения искусственного интеллекта в деятельности государственных организаций?
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