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На обратной стороне титула:
Рабочая программа дисциплины разработана в соответствии с самостоятельно установленным МГУ образовательным стандартом (ОС МГУ) для реализуемых основных профессиональных образовательных программ высшего образования по направлению подготовки/ специальности для студентов всех факультетов МГУ в соответствии с приказом № 43 от _13 февраля 2013 г.


1. Место курса в структуре ОПОП: относится к вариативной части ОПОП, является обязательным для освоения.

2. Входные требования для освоения курса, предварительные условия 
Предварительные условия отсутствуют

3. Планируемые результаты обучения по курсу 
	Планируемые результаты обучения по курсу

	Знать:
Знает модели представления и методы обработки знаний, систем принятия решений. Оценивает свои ресурсы и их пределы, целесообразно их использует для успешного выполнения порученного задания. Определяет приоритеты профессионального роста и способы совершенствования собственной деятельности.

	Уметь:
Умеет планировать по результатам анализа и оценки уровня своих компетенций приобретение новых компетенций, требуемых для решения текущих исследовательских и проектных задач. Способен самостоятельно приобретать, развивать и применять математические, естественнонаучные, социально экономические и профессиональные знания для решения нестандартных задач, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте.

	Владеть:
Владеет способностью анализировать и оценивать уровень компетенций при решении новых задач в период проведения исследовательской работы. Применяет методы теоретического и экспериментального исследования объектов профессиональной деятельности



4. Объем дисциплины (модуля) составляет 1 з.е., 36 академических часов, в том числе 24 академических часа, отведенных на контактную работу обучающихся с преподавателем и 12 академических часов на самостоятельную работу обучающихся.

5. Содержание курса, структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества академических часов и виды учебных занятий 

	Наименование и краткое содержание разделов и тем дисциплины (модуля), 

Форма промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)
	Всего
(часы)
	В том числе

	
	
	Контактная работа 
(работа во взаимодействии с преподавателем) 
Виды контактной работы, часы

	Самостоятельная работа обучающегося 

	
	
	
	Виды работ
	Часы
	

	
	
	Занятия лекционного  типа 
	Всего 
	
	
	Всего

	Тема 1. Введение в курс
	2
	2
	2
	
	
	

	Тема 2. Анализ основных понятий. Различные подходы и трактовки.
	3
	2
	2
	Изучение профильной литературы по тематике курса
	1
	1

	Тема 3. Методы публичной дипломатии. Формы переговоров.
	2
	2
	2
	
	
	

	Практическая работа  № 1
	4
	2
	2
	Повторение пройденного материала
	2
	2

	Тема 4. Подготовка переговоров.
	2
	2
	2
	
	
	

	Тема 5. Стадии переговорного процесса.
	3
	2
	2
	Изучение профильной литературы по тематике курса
	1
	1

	Тема 6. Стратегия и тактика переговоров.
	2
	2
	2
	
	
	

	Практическая работа № 2
	4
	2
	2
	Повторение пройденного материала
	2
	2

	Тема 7. Информационно-аналитическая работа в переговорном процессе.
	3
	2
	2
	Изучение профильной литературы по тематике курса
	1
	1

	Тема 8.  Способы достижения договоренностей и понятие «компромисс».
	3
	2
	2
	Изучение профильной литературы по тематике курса
	1
	1

	Тема 9.  Роль личности в публичных выступлениях. Стресс-менеджмент.
	2
	2
	2
	
	
	

	Тема 10.  Национальные особенности ведения переговоров.
	4
	2
	2
	Повторение пройденного материала
	2
	2

	Промежуточная аттестация: зачет 
	
	2[footnoteRef:1] [1:  Часы на проведение промежуточной аттестации выделяются из часов самостоятельной работы обучающегося] 


	Итого 
	36
	24
	12




6. Фонд оценочных средств для оценивания результатов обучения по курсу:
· Типовые задания и иные материалы, необходимые для оценки результатов обучения:
[bookmark: _Toc76748160]Текущий контроль успеваемости
Формы текущего контроля успеваемости: зачет
Предполагаемые вопросы зачета:
1.	Методы публичной дипломатии
2.	Виды переговоров
3.	Рассадка в автомобиле и за столом переговоров
4.	Основные навыки переговорщика
5.	Подготовка переговоров – основные этапы
6.	Стадии переговорного процесса
7.	Критерии начала переговоров
8.	Этика переговоров
9.	Стратегия переговоров
10.	Тактика переговоров 
11.	Подготовка к переговорам, анализ
12.	Информационно-аналитическая работа в переговорном процессе
13.	Схема раскрытия позиций, понятие инициативности
14.	Методы и категории психологического воздействия в переговорном процессе
15.	Способы достижения договоренностей
16.	Понятие «компромисс», области согласия
17.	Баланс интересов, значение понятия и его особенности
18.	Правила процедуры: определение и функции
19.	Виды документов, завершающие переговорный процесс
20.	Технические приемы, применяемые в переговорах
21.	Посредничество в переговорах
22.	Обеспечение выполнения договоренностей
23.	Национальные особенности ведения переговоров
24.	Роль личности в публичных выступлениях
25.	Типы жестикуляции в различных формах выступлений
26.	Стресс-менеджмент публичных выступлений
27.	Основные правила написания деловых документов
· Шкала и критерии оценивания: Шкала и критерии оценивания: оценивание осуществляется по зачетной шкале («зачтено» / «не зачтено»), критериями оценивания являются полнота и корректность теоретических знаний, умение применять их для анализа практических ситуаций, аргументированность выводов, активность и качество работы в ходе аудиторных занятий.


7. Ресурсное обеспечение:
· Перечень основной и дополнительной учебной литературы 
[bookmark: _Toc76748153]Список основной литературы:
1.	Дубинин Ю.В.  Мастерство переговоров: Учебник для студентов, обучающихся по специальности «Международные отношения». Изд. четвертое, доп. – М.: Междунар. отношения, 2012. – 320с.
2.	Лебедева М.М., Зиновьева Е.С. Технология международных переговоров в цифровую эпоху: Учебник для вузов. – М.: Издательство «Аспект Пресс», 2022. – 250с.
3.	Лебедева О.В. Дипломатия новых сфер: Учебное пособие для вузов. М.: Издательство «Аспект Пресс», 2024. – 240с.
4. Кузин Ф.А. Культура делового общения: Практическое пособие. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: Ось-89, 2008. – 320с.
5.	Кузьмин Э.Л. Дипломатическое и деловое общение: правила игры. – М.: Норма, 2005. – 304с.
6.	Алексеев И.С. Искусство дипломатии: не победить, а убедить / И.С. Алексеев. – 10-е изд. – М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2022. – 315 с.
· Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных систем 
1. Профессиональная база данных «Техэксперт»; 
2. ЭБС «Юрайт» http://www.biblio-online.ru.; 
3. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU. http://elibrary.ru.
· Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
Поисковые интернет-системы Яндекс, Google и др.
8. Язык преподавания 
Русский
9. Преподаватель (преподаватели)
Дисциплину ведёт старший преподаватель кафедры глобальных социальных процессов и работы с молодёжью факультета глобальных процессов Липоватая Маргарита Сергеевна



