Название МФК: Психология управления организацией.

Объем: 24 ак.ч.
Вопросы к зачету:

1. ПРЕДМЕТ ПСИХОЛОГИИ УПРАВЛЕНИЯ

1.  Психология управления  организацией как наука и практика.

2. Основные научные подходы к пониманию предмета психологии управления.

3. Психология управления в структуре научного знания (двойной статус психологии управления организации).

4. Структура психологии управления.

5. Психологические законы в работе руководителя.

6. Психологические теории и концепции управленческой деятельности организации.

7. Основные функции психологии управления. 

2. ИСТОРИЯ ПСИХОЛОГИИ УПРАВЛЕНИЯ

8. Научно-теоретические и социально-исторические предпосылки возникновения и основные этапы развития психологии управления. организации

9. Особенности и основные этапы развития  психологии управления организацией в России.

10. Роль классических психологических школ и направлений в становлении и развитии психологии управления

3. МЕТОДЫ  ПСИХОЛОГИИ  УПРАВЛЕНИЯ ОРГАНИЗАЦИЕЙ

11. Основные методы психологии управления. 

12. Психологический метод биографического и профессиографического интервью

13. Метод критических инцидентов

14. Методы психологического диагноза

15. Методы психологического исследования и  воздействия 

4. ЛИЧНОСТЬ КАК СУБЪЕКТ И ОБЪЕНКТ УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

16. Основные подходы к изучению и типологии личности. 

17. Социально-психологические характеристики личности. 

18.  Структура личности.

19. Самосознание личности как основа поведения. Механизмы социальной идентификации.

20. Социально-психологические ожидания и социально-психологические роли личности.

21. Понятие, виды и основные формы социализации личности. 

22. Этапы социализации личности в организации. Сравнительный анализ концепций К.Арджириса, Д.Левинсона, В.Слободчикова.

23. Ролевая структура личности как субъекта управленческой деятельности

24. Особенности поведения личности в структуре совместной деятельности

25.  Вертикальные и горизонтальные стили взаимодействия

26. Пространственно временные факторы взаимодействия в организации

27. Индивидуальные свойства как основа типологии личности

28. Российский менталитет личности руководителя как основа управленческой деятельности в российском государстве

5. ПСИХОЛОГИЯ УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

29.  Понятие деятельности и его структура.

30. Виды деятельности.

31. Управления как разновидность совместной трудовой деятельности

32. Различие управленческой и исполнительной деятельности.

33. Классификация индивидуальных стилей управленческой деятельности

34.  Психологические особенности поведения личности в организации.

35. Основные стадии формирования организационной деятельности. 

36. Ролевая дифференциация в организации

37.  Виды психологических ролей руководителя.

38.   Психологические механизмы организационной динамики сплоченности (феномен вилки Шехтера)

39. Психологические составляющие принятия решения

40. Психологические теории принятия решения 

6. ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В УСЛОВИЯХ МЕНЯЮЩЕЕЙСЯ СРЕДЫ

41. Международные аспекты поведения личности в организации. 

42. Психологические теории управления самообучающейся организацией.

43. Национальный менталитет  в международной системе управления.

44. Психологические особенности деловых культур в международном управлении.

45. Основные изменения социальной среды.(Внутренней и внешней)

46.  Деструктивные факторы  деятельности в условиях быстро меняющейся среды

47.  Качества личности  и деловая культура российских служащих глазами отечественных и зарубежных исследователей. (Сравнительный анализ результатов исследования П.Смит и П.Н.Шихирева)

7. Психологические механизмы развития управленческого общения

48. Виды и средства управленческого общения. 

49. Структура  управленческого общения.

50.  Механизмы психологической защиты в управленческом общении

51.  Коммуникативные потоки восходящие и нисходящие в общении руководителя

52.  Психологическая структура интеракций в организации.

53. Эффекты межличностного общения.

54. Психологические механизмы межличностного взаимодействия

8. ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ЗАКОНОМЕРНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ РУКОВОДИТЕЛЯ 

55. Руководитель как субъект четырех подсистем управления.

56. Психологические барьеры в создании благоприятного психологического климата в коллективе 

57. Функции руководителя и их социально-психологические характеристики.

58. Основные психологические роли руководителя

59. Теории самосовершенствования личности  как фактор эффективносит деятельности руководителя

60.  Роль теории  НЛП в повышении самореализации руководителя

61.  Концепция Э.Фрома

62. Концепция психосинтеза 

