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Аннотация

Управление в корпорациях, в первую очередь международных, существенно отличается от управления в остальных организациях. При этом оно отличается системностью и по большей части применимо к любому объекту управления, включая субъекты малого бизнеса. В России проводится государственная политика по формированию в корпорациях, в первую очередь с государственным участием, и публичных акционерных обществах, системы управления исходя из общепринятых международных подходов, концепций и стандартов.

В данном курсе рассматривается международная практика и опыт крупнейших российских корпораций в области построения системы управления, включая формирование стратегии, выстраивание многоуровневой системы управления, формирование бизнес-целей и организационной структуры, внедрение системы управления рисками и внутреннего контроля. При разработке курса авторы использовали лучшие практики корпоративного управления, методологию COSO, рекомендации по подготовке на сдачу международных квалификаций СIA и практический опыт «большой четверки аудиторов». Данный курс построен по аналогии с консалтинговым проектом, где преподаватель выступает в роли консультанта, «помогая» слушателям сформировать систему управления их собственной корпорации. Для эффективного освоения предмета слушатели совместно с преподавателем сформируют систему управления вымышленной корпорацией. 

Авторы курса: Кривов Виктор Дмитриевич, доктор экономических наук, заведующий кафедрой социологии и менеджмента общественных процессов Высшей школы современных социальных наук МГУ имени М.В. Ломоносова; Крупенков Виктор Владимирович, независимый член Комитета по аудиту Совета Директоров ПАО «Метафракс Кемикалс» (крупнейший производитель и экспортер метанола и его производных в России и Европе), член Института внутренних аудиторов (The Institute of Internal Auditors), преподаватель и бизнес-консультант.

Цель курса

Формирование у слушателей компетенций и практических навыков по формированию системы управления организацией.

 Задачи курса

· Рассмотрение международных подходов, концепций и стандартов в области управления;

· Формирование практических навыков по формированию стратегии организации;

· Формирование практических навыков по разработке системы управления организацией.

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО: дисциплина «Система управления корпорацией» относится к вариативной части относится к блоку вариативных дисциплин, по выбору обучающихся

2. Входные требования для освоения дисциплины (модуля), предварительные условия (если есть): нет
3. Результаты обучения по дисциплине (модулю): 
	Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю)

	Знать: современные подходы и нормативные требования к построению системы управления корпораций
Уметь: разрабатывать стратегию компании, формировать бизнес-цели, организационную структуру и сопоставлять с локальными нормативными документами
Владеть: методами анализа внутренней и внешней среды компании

	


4. Объем дисциплины (модуля) составляет 1 з.е. всего 36 часов, включая 24 часа на занятия лекционного типа и 12 часов на самостоятельную работу.
5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества академических часов и виды учебных занятий: 

5.1. Структура дисциплины (модуля) по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества академических часов и виды учебных занятий (в строгом соответствии с учебным планом)

	Наименование разделов и тем дисциплины (модуля),

Форма промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)
	Номинальные трудозатраты обучающегося 
	Всего академических часов
	Форма текущего контроля успеваемости* 
(наименование)

	
	Контактная работа 
(работа во взаимодействии с преподавателем)  

Виды контактной работы, академические часы
	Самостоятельная работа обучающегося,

академические часы


	
	

	
	Занятия лекционного типа
	Занятия семинарского типа
	
	
	

	Тема 1.  Основы построения системы управления
	4
	-
	1
	5
	Устный опрос, дискуссия

	Тема 2.  Разработка стратегии компании
	4
	-
	1
	5
	Устный опрос, дискуссия

	Тема 3.  Организационный дизайн
	4
	-
	1
	5
	Устный опрос, дискуссия

	Тема 4. Система управления рисками и внутреннего контроля
	4
	-
	1
	5
	Устный опрос, дискуссия

	Тема 5.  Функциональные направления деятельности
	4
	-
	2
	6
	Устный опрос, дискуссия

	Тема 6.  Обеспечивающие направления деятельности
	4
	-
	2
	6
	Устный опрос, дискуссия

	Промежуточная аттестация (зачет)
	
	
	4
	4
	—

—

	Итого
	24
	
	12
	36
	—


5.2. Содержание разделов (тем) дисциплины

	№ п/п
	Наименование разделов (тем) дисциплины
	Содержание разделов (тем) дисциплин

	1.
	Тема 1.  Основы построения системы управления
	Миссия, видение и основные ценности. Процесс стратегического планирования, его основные этапы.

	2.
	Тема 2.  Разработка стратегии компании
	Разработка и реализация стратегии. Формулирование бизнес-целей.

	3.
	Тема 3.  Организационный дизайн
	Организационная структура. Концепция трех линий. Уровни управления, холдинговая структура. Система локальных нормативных документов.

	4.
	Тема 4. Система управления рисками и внутреннего контроля
	Основные концепции в области управления рисками и внутреннего контроля. Процесс управления рисками. Виды и особенности внедрения контрольных процедур в бизнес-процессы организации.

	5.
	Тема 5.  Функциональные направления деятельности
	Закупки. Производство. Экология. Сбыт. Финансы. Персонал. GR. Отчетность. Инвестиции.

	6.
	Тема 6.  Обеспечивающие направления деятельности
	Устойчивое развитие. Комплаенс. Управление качеством. Экономическая безопасность. Информационное обеспечение и коммуникации. Внутренний аудит. 


6. Фонд оценочных средств (ФОС, оценочные и методические материалы) для оценивания результатов обучения по дисциплине .
6.1. Типовые контрольные задания или иные материалы для проведения текущего контроля успеваемости, критерии и шкалы оценивания (в отсутствие утвержденных соответствующих локальных нормативных актов на факультете)
Темы для дискуссий по дисциплине «Система управления корпорацией»

1. Почему при разработке стратегии необходимо опираться на миссию, видение и основные ценности. 

2. Какие методы анализа внутренней среды наиболее эффективные.

3. Что должна включать стратегия компании.

4. В чем преимущество целевого управления.

5. В чем специфика управления в холдингах.

6. Отличие внутренних нормативных документов исходы из уровней управления.

7. В чем преимущество американских стандартов в области управления рисками и внутреннего контроля.

8. Различия между функциональными и обеспечивающими подразделениями.

9. Современные подходы к управлению персоналом.

10. Преимущества концепции трех линий.
Практические задания по дисциплине «Система управления корпорацией»

1. Разработайте миссию, видение и основные ценности компании (на примере). 

2. Разработайте организационную структуру компании (на примере). 

3. Разработайте рекомендации по требованиям к структуре локальных нормативных актов компании. 

4. Проведите анализа внешней среды компании (на примере).

5. Проведите анализа внутренней среды компании (на примере). 

6. Сформулируйте верхнеуровневые бизнес-цели компании (на примере).

7. Дайте рекомендации по внедрении системы управления рисками (на примере).

8. Дайте рекомендации по внедрении системы внутреннего контроля (на примере).

9. Дайте рекомендации по внедрению контрольных процедур в бизнес-процесс (на примере).

10. Проанализируйте и найдите недостатки компании на основании годового отчета (на примере).

6.2. Типовые контрольные задания или иные материалы для проведения промежуточной аттестации по дисциплине (модулю), критерии и шкалы оценивания (в отсутствие утвержденных соответствующих локальных нормативных актов на факультете)
Вопросы для подготовки к зачету «Система управления корпорацией»

1. Миссия, видение и основные ценности компании. 

2. Организационная структура компании. 

3. Уровни управления в компании. 

4. Локальные нормативные акты компании. 

5. Управление по целям.

6. Процесс стратегического планирования, его основные этапы.

7. Методы анализа внешней среды компании. 

8. Методы анализа внутренней среды компании. 

9. Формализация стратегии компании. 

10. Формулирование бизнес-целей. 

11. Управление рисками.

12. Контрольные процедуры.

13. Внутренний аудит в компании.

14. Закупки. 

15. Производство. 

16. Экология. 

17. Сбыт. 

18. Финансы. 

19. Персонал. 

20. GR. 

21. Отчетность. 

22. Инвестиции.

23. Устойчивое развитие. 

24. Комплаенс. 

25. Управление качеством. 

26. Экономическая безопасность. 

27. Информационное обеспечение и коммуникации. 

28. Внутренний аудит.
Критерии оценки ответов на зачете:

	41-50 баллов
	Выставляется студенту, если он полностью отвечает на вопросы, обозначенные в выбранном им билете

	31-40 баллов
	Выставляется студенту, если он отвечает на вопросы, обозначенные в выбранном им билете с небольшими неточностями, не влияющими на суть ответа

	21-30 баллов
	Выставляется студенту, если он отвечает на обозначенные в выбранном им билете вопросы  с рядом ошибок, искажающих суть изучаемого предмета

	менее 20 баллов
	Выставляется студенту, если он не может ответить на вопросы, обозначенные в билете, однако отвечает на дополнительные вопросы экзаменатора


7. Ресурсное обеспечение:
7.1. Перечень основной и дополнительной литературы
Основная литература:

	N
	Автор
	Название
	Издательство
	Год изда-ния

	1.
	Коллектив Авторов
	CIA. Дипломированный внутренний аудитор. Учебное пособие для подготовки к экзамену CIA. Часть III: Бизнес-знания, необходимые внутреннему аудитору. – М.: Hock Training, 2021
	М.: Hock Training
	2021

	2.
	Коллектив Авторов
	COSO Внутренний контроль. Интегрированная модель. Иллюстративные инструменты для оценки эффективности системы внутреннего контроля. Комитет спонсорских организаций Комиссии Тредуэя 2013
	Институт внутренних аудиторов
	2013

	2.
	Коллектив Авторов
	Концепция COSO «Управление рисками организации. Интеграция со стратегией и эффективностью деятельности» (COSO ERM). Основная книга. 2017
	Институт внутренних аудиторов
	2017


Дополнительная литература:

	N
	Автор
	Название
	Издательство
	Год изда-ния

	1.
	А.А. Томпсон-мл, А. Дж. Стрикленд III.
	Стратегический менеджмент. Концепции и ситуации для анализа. 12-е издание
	Вильямс
	2003

	3.
	Латфуллин Габдельахат Рашидович
	Теория менеджмента. Учебник
	Питер
	2016

	4.
	Молчанова, Е.С..
	Основы теории управления (основы менеджмента)
	АТИСО
	2014

	5.
	Герчикова И.Н.
	Менеджмент
	ЮНИТИ-ДАНА
	2015


Интернет-ресурсы:

7.2. Перечень лицензионного программного обеспечения, в том числе отечественного производства (подлежит обновлению при необходимости)

7.3.  Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных систем (подлежит обновлению при необходимости) – не требуется
7.4.  Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
1. https://www.iia-ru.ru/ – институт внутренних аудиторов.

2. https://www.gd.ru/ – Журнал «Генеральный Директор» – профессиональное издание для руководителей.

3. https://www.hr-director.ru/ - Директор по персоналу практический журнал по управлению человеческими ресурсами.

4. http://www.klerk.ru - Информационно-познавательный сайт для экономистов

5. www.sosig.ac.uk - Science Information Gateway (SOCIG); 

6. http://www.education.rekom.ru - «Образование и общество»;

7. http://elibrary.ru - научная электронная библиотека eLIBRARY.RU 

8. http://nbmgu.ru - Сайт университетской библиотеки с электронными и алфавитными каталогам

7.5.  Описание материально-технического обеспечения.

Для проведения образовательного процесса требуется аудитория с трансформируемым пространством, оборудованная компьютером и проектором, необходимыми для демонстрации презентаций. Обязательное программное обеспечение – MS Office.
8. Соответствие результатов обучения по данному элементу ОПОП результатам освоения ОПОП указано в Общей характеристике ОПОП.

9. Разработчик (разработчики) программы: Кривов В.Д., Крупенков В.В.
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