Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение

высшего образования 

Московский государственный университет имени М.В. Ломоносова

Социологический факультет

УТВЕРЖДАЮ

(декан)

____________/Н.Г. Осипова/

«____ » _________ 2022 г.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ

межфакультетского учебного курса
«ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ: СОЦИАЛЬНОЕ ИЗМЕРЕНИЕ ЦИФРОВОГО МИРА»  

“ARTIFICIAL INTELLIGENCE: SOCIAL DIMENSION OF DIGITAL WORLD”
Уровень высшего образования: 
Бакалавриат, магистратура 

Направление подготовки (специальность): 

Для всех направлений подготовки
Форма обучения:

Очная
Рабочая программа рассмотрена и одобрена 

На заседании Ученого Совета факультета

(протокол №__ от______   20___ г.)

Москва 2022

1. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО: относится к вариативной части ОПОП ВО.
2. Входные требования для освоения дисциплины, предварительные условия: нет
3. Результаты обучения по дисциплине (модулю): 
	Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю)

	знать:

подходы для анализа цифрового общества, особенностей его функционирования и развития;

исторические этапы развития технологий искусственного интеллекта;

основные подходы к определению искусственного интеллекта;

современные тенденции в исследованиях искусственного интеллекта;

социальные последствия внедрения технологий искусственного интеллекта в различные сферы общественной жизни;
уметь:
критически воспринимать социальную информацию на основе актуальных социологических теорий, концепций в контексте анализа распространения технологий искусственного интеллекта;

анализировать профессиональную информацию о процессах цифровизации современного общества и их социальных последствиях;

обобщать и интерпретировать научную информацию в рамках решаемой задачи с опорой на различные междисциплинарные исследования;

владеть:

навыками критического анализа социальных процессов и явлений, происходящие в различных сферах общества в контексте распространения технологий искусственного интеллекта



4. Форма обучения: очная.
5. Объём дисциплины (очная форма обучения) составляет 1 з.е. (36 академ.часов), в том числе 24 академических часа, отведённых на контактную работу обучающихся с преподавателем, 12 академических часа на самостоятельную работу обучающихся.
6. Содержание дисциплины, структурированное по темам с указанием отведённого на них количества академических часов и виды учебных занятий.

Очная форма обучения.
	2
	Всего

(часы)
	В том числе
	Форма текущего контроля успеваемости

(опрос, тестирование, коллоквиум, контрольная работа, реферат и т.п.)



	
	
	Контактная работа (работа во взаимодействии с преподавателем)

Виды контактной работы, часы
	Самостоятельная работа обучающегося,

 часы 


	

	
	
	Занятия лекционного типа
	Занятия семинарского типа
	Всего
	
	

	Вводная лекция. 
	2
	2
	-
	2
	-
	

	Тема 1.  Научно-техническое развитие второй половины ХХ - начала XXI веков как фактор становления цифрового мира.
	3
	2
	-
	2
	1
	Устный опрос, написание эссе

	Тема 2. Инфраструктура цифрового общества и его базовые характеристики. 
	3
	2
	-
	2
	1
	Устный опрос, подготовка доклада

	Тема 3. Цифровизация как фактор оформления искусственной социальности 
	3
	2
	-
	2
	1
	Устный опрос, подготовка эссе и доклада

	Тема 4. Этапы развития технологий искусственного интеллекта: ключевые понятия и основные подходы
	4
	2
	-
	2
	2
	Написание и обсуждение эссе

	Тема 5. Технологии искусственного интеллекта в начале ХXI века: основные направления разработки и исследовательские центры 
	3
	2
	
	2
	1
	Устный опрос, подготовка эссе и доклада

	Тема 6. Проблема социального неравенства как результат внедрения цифровых технологий
	6
	4
	-
	4
	2
	Устный опрос, подготовка эссе 

	Тема 7. Социальная структура в условиях цифровизации
	4
	2
	-
	2
	2
	Написание и обсуждение эссе,

	Тема 8. Социальные последствия внедрения технологий искусственного интеллекта 
	8
	6
	-
	6
	2
	Подготовка докладов, промежуточный внутрисеместровый контроль

	Промежуточная аттестация (зачёт)
	
	
	

	Итого
	36
	24
	
	24
	12
	


Содержание тем дисциплины
Тема 1. Научно-техническое развитие второй половины ХХ - начала XXI веков как фактор становления цифрового мира.
Теории постиндустриального общества в социологии XX века. Теории информационного общества в социологии XX века. Концептуализация сетевого общества в социологической теории. Теории информатизации общества, информационного детерминизма. 

Концепция «Тройной революции» Э. Бриньолфсона и Э. МакАфи. Концепция Четвертой промышленной революции. Концепция цифровой метаморфозы У. Бека.
Техносоциальная реальность (пересечение пространственных логик онлайн и офлайн). 
Тема 2. Инфраструктура цифрового общества и его базовые характеристики.

Современность и ее базовые характеристики: усложнение социальной системы, мобильность, сетевизация, усиление связанности. Концептуализация цифрового общества. 
Роль технологий в становлении цифрового общества. Анализ технологической инфраструктуры цифрового общества (коммуникационные сети; большие данные; алгоритмы; платформы; искусственный интеллект; облачные вычисления и др.).  Сетевизация, датификация, алгоритмизация и платформизация в контексте оформления искусственной социальности. 
Тема 3. Цифровизация как фактор оформления искусственной социальности.

Понятия «цифровой», «оцифровка», «цифровизация» и «цифровая трансформация». Эволюция терминологии: от виртуальной реальности к Метавселенной. Новые подходы к трактовке социального. Акторно-сетевой подход (Б. Латур, Дж. Ло и др.). Искусственная социальность: история термина. Подходы к определению искусственной социальности в отечественной и зарубежной науке. Элементы искусственной социальной среды. Агенты искусственной социальной среды. 

Тема 4. Этапы развития технологий искусственного интеллекта: ключевые понятия и основные подходы 
История введения понятия ИИ. Основные подходы к его трактовке. Разработка искусственного интеллекта: восходящая, нисходящая и гибридная парадигмы. Тест Тьюринга и первые разработки в области ИИ. Виды искусственного интеллекта. Вопрос субъектности искусственного интеллекта и его роль в принятии решений. 
Тема 5. Технологии искусственного интеллекта в начале ХXI века: основные направления разработки и исследовательские центры

Современное состояние ИИ и перспективные разработки. Искусственный интеллект как одна из движущих сил четвертой промышленной революции. Прикладной характер систем искусственного интеллекта. Международные и российские программы и центры разработки в области искусственного интеллекта. 
Тема 6. Проблема социального неравенства как результат внедрения цифровых технологий
Цифровой разрыв как новая форма социального неравенства. Цифровое неравенство и цифровой разрыв: история вопроса. Методологические особенности определения цифрового неравенства. 

Первый уровень цифрового разрыва: дифференциация на основе доступа/отсутствия доступа к средствам ИКТ. Второй уровень цифрового разрыва: дифференциация на основе уровня цифровых навыков. Третий уровень цифрового разрыва: новая форма неравенства как результат различий в жизненных шансах, карьерных возможностях, стилях жизни и т.п. по причине отсутствия доступа/недостаточного доступа к средствам ИКТ и недостаточно высокого уровня владения цифровыми навыками. Возможности сетевой недоступности. 

Место алгоритмов и алгоритмических систем в системе современного неравенства. Алгоритмическая дискриминация и цифровая эксклюзия. 
Концепция «общества черного ящика». Проблема «пузырей фильтров» в перспективе изучения цифрового неравенства. 
Тема 7. Социальная структура в условиях цифровизации 
Искусственный интеллект и трансформация трудовой сферы. Оптимизация бизнес-процессов. Исчезновение профессий и появление новых. Проблемы подготовки кадров для цифрового общества. Социальные рейтинги в метрическом обществе и новые формы социальной стратификации. 
Тема 8. Социальные последствия внедрения технологий искусственного интеллекта
Цифровизация повседневности. Факторы и последствия технологической радикализации повседневной жизни (А. Гринфилд). Технологии искусственного интеллекта в «умных» городах. Голосовые помощники и особенности коммуникации. Беспилотные автомобили и проблема доверия технологиям. Романтическая любовь в эпоху алгоритмов. Изменение рутинных домашних практик с помощью «умных технологий». Интерактивные приложения с искусственным интеллектом: доверие пользователей.
Роль технологий искусственного интеллекта в принятии управленческих решений. Этические проблемы, связанные с принятием решений искусственным интеллектом. Особенности гражданского активизма в цифровом обществе. Социальная дилемма контроля и безопасности. «Облачная этика» Л. Амур. Алгоритмы и их функциям модерации контента в формировании общественной повестки дня. Особенности цифровой публичной сферы в условиях алгоритмизации и датификации. Концепция общества платформ Х. ван Дейк. Колониализм данных в исследованиях Н. Коулдри и У. Мехиаса. Концепция «общества надзора» и ее основные положения в контексте распространения технологий наблюдения и больших данных. Общественная безопасность и принятие решений ИИ в цифровом обществе. Сверхдержавы искусственного интеллекта: гонка за первенство. 
Индивидуализация и персонализация образовательных стратегий. Адаптивное обучение. Системы оценивания. Искусственный интеллект в медицине: анализ данных, разработка лекарственных препаратов, мониторинг состояния пациента и др. Модернизация образовательного процесса в условиях алгоритмизации общества. 
7. Фонд оценочных средств (ФОС) для оценивания результатов обучения по дисциплине:

7.1. Типовые контрольные задания или иные материалы для проведения текущего контроля успеваемости.

Темы эссе, докладов:
1. Напишите эссе на тему: «Что такое «цифровое общество»?».
2. Проведите анализ фильма «Социальная дилемма», результаты изложите в форме эссе.
3. Напишите эссе на тему: «Искусственный интеллект в экономике: будущее без работы или общество информационной перегрузки?»
4. Напишите эссе на тему: «Концепция Метавселенной: станет ли «Матрица» реальностью?»

5. Подготовьте доклад на тему: «Международные и российские программы и центры разработки в области искусственного интеллекта».

6. Напишите эссе на тему: «Способы снижения цифрового разрыва и цифрового неравенства».

7. Подготовьте доклад на тему: «Особенности гражданского активизма в цифровом обществе».

8. Подготовьте доклад на тему: «Сверхдержавы искусственного интеллекта: гонка за первенство».

9. Подготовьте доклад на тему: «Проблемы подготовки кадров для цифрового общества и цифровой трансформации».

10. Подготовьте эссе на тему: «Доверие искусственному интеллекту: допустимые рамки и возможные риски». 

7.2. Типовые контрольные задания или иные материалы для проведения промежуточной аттестации.
Вопросы для подготовки к зачету:
1. Современность и ее базовые характеристики: усложнение социальной системы, мобильность, сетевизация, усиление связанности.
2. Концепции Третьей и Четвертой промышленных революций.

3. Основные подходы к концептуализации цифрового общества.

4. Особенности технологической инфраструктуры цифрового общества (коммуникационные сети; большие данные; алгоритмы; платформы; искусственный интеллект; облачные вычисления и др.).
5. История разработки искусственного интеллекта: подходы к определению понятия.

6. Современное состояние ИИ и перспективные разработки.

7. Прикладной характер систем искусственного интеллекта.

8. Международные и российские программы и центры разработки в области искусственного интеллекта. 

9. Основные подходы к определению ключевых понятий: «цифровой», «оцифровка», «цифровизация» и «цифровая трансформация».

10. Эволюция терминологии: от виртуальной реальности к Метавселенной.
11. Искусственная социальность: история термина. Подходы к определению искусственной социальности в отечественной и зарубежной науке.

12. Сетевизация, датификация, алгоритмизация и платформизация в контексте оформления искусственной социальности.

13. Цифровое неравенство и цифровой разрыв: история вопроса.

14. Уровни цифрового разрыва.

15. Алгоритмическая дискриминация и цифровая эксклюзия. 

16. Проблема «пузырей фильтров» в перспективе изучения цифрового неравенства.

17. Факторы и последствия технологической радикализации повседневной жизни (А. Гринфилд).

18. Технологии искусственного интеллекта в «умных» городах.

19. Изменение рутинных домашних практик с помощью «умных технологий».

20. Интерактивные приложения с искусственным интеллектом: доверие пользователей.

21. Роль технологий искусственного интеллекта в принятии управленческих решений.

22. Особенности гражданского активизма в цифровом обществе.

23. Особенности цифровой публичной сферы в условиях алгоритмизации и датификации.
24. Колониализм данных в исследованиях Н. Коулдри и У. Мехиаса. 

25. Концепция «общества надзора» и ее основные положения в контексте распространения технологий наблюдения и больших данных.

26. Искусственный интеллект и трансформация трудовой сферы.

27. Социальные рейтинги в метрическом обществе и новые формы социальной стратификации. 

28. Проблемы подготовки кадров для цифрового общества.

29. Индивидуализация и персонализация образовательных стратегий с использованием технологий искусственного интеллекта.

30. Искусственный интеллект в медицине: анализ данных, разработка лекарственных препаратов, мониторинг состояния пациента и др.

Критерии оценки ответов на зачете:
	Зачтено 
	Ответ логически выстроен и излагается на хорошем научном языке. Студент хорошо владеет необходимыми источниками и литературой, хорошо ориентируется в них, использует при ответе специализированную лексику, дает хорошие ответы на основной и дополнительные вопросы.

	Не зачтено 
	В ответе полностью отсутствует явная логика. Студент не владеет в полной мере даже основными источниками, не ориентируется в них, при ответе не использует специализированную лексику, дает неудовлетворительные ответы на дополнительные и основные вопросы.


8. Ресурсное обеспечение:

8.1. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

а) основная литература:

1. Мартыненко Т.С., Добринская Д.Е. Социальное неравенство в эпоху искусственного интеллекта: от цифрового к алгоритмическому разрыву // Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены. 2021. № 1. С. 171–192. DOI: 10.14515/monitoring.2021.1.1807 

2. Добринская Д. Е., Мартыненко Т. С. Перспективы российского информационного общества: уровни цифрового разрыва // Вестник Российского университета дружбы народов. Серия: Социология. 2019. Т. 19, № 1. С. 108–120. http://journals.rudn.ru/sociology/article/view/20561 
3. Добринская Д. Е., Мартыненко Т. С. Defining the digital divide in Russia: Key features and trends // Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены. 2019. N 5. С. 100–119. https://monitoringjournal.ru/index.php/monitoring/article/view/765/713 

4. Добринская Д. Cоциологическое осмысление интернета: теоретические подходы к исследованию сети // Вестник Московского университета. Серия 18. Социология и политология. 2016. Т. 22. № 3-4. https://vestnik.socio.msu.ru/jour/article/view/197, https://vestnik.socio.msu.ru/jour/article/view/229  
5. Добринская Д.Е. Киберпространство: территория современной жизни // Вестник Московского университета. Серия 18. Социология и политология. 2018. Т. 24. № 1. С. 52–70. https://vestnik.socio.msu.ru/jour/article/view/363 
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8.2. Перечень лицензионного программного обеспечения
Для проведения образовательного процесса требуется аудитория, оборудованная компьютером и проектором, необходимыми для демонстрации презентаций. Обязательное программное обеспечение – MS Office. 
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