АННОТАЦИЯ 
Межфакультетский курс «Эмоциональный интеллект»
Учебный курс «Эмоциональный интеллект» имеет своей целью формирование у  слушателей знаний, навыков в области применения технологий эмоционального интеллекта в управленческой деятельности, а также формирование новой компетенции (эмоциональный интеллект), необходимой для профессиональной деятельности менеджера в современных организациях.
Результаты обучения:
· Получение знаний об эмоциональном  интеллекте, управлении эмоциями руководителя, группы и команды.
· Систематизация знаний о применяемых инструментах управления командами и группами.
· Повышение личной эффективности в управлении подчиненными.
· Понимание процесса распознания своих и чужих эмоций, управления ими в деловом взаимодействии.
· Получение знаний процесса качественного самоанализа своей эмоциональной компетентности.
· Формирование представления о грамотном осуществлении межличностной коммуникации, управлении атмосферой контакта, переговоров и отношений.

